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صو¾���¤�لى��¦�لحماية��¦�لاجتماعية���Â¦�لمساعد¦�©���¦�لنقدية ����Ä�Â¦�لإعاقة��في��¦�لو �̄��´ ´����Â¦�لعو¦�ئق��¦�لتي��تو¦�جه��¦�لأشخا ��¦�لفر

�éلعلو�•�ö���—�•�±سا•���•�لهجر‹���في��كلية��•�لآ�•�µ�±لأكا±�يميين��من��معهد���•�öجر•�„���مقابلة����نحن��فريقٌ��من��•�لباحثين�� �•���åعٍ��بحثيٍّ��من��خلا�öكة��في��مشر�µسرّني��±�عوتكم��للمشا��
���íجئين��في��لبنا جمع��بيانا•���نوعيّة��لمشر�öعٍ��بتكليفٍ��من��•�لمجلس��•�لنر�öيجي��للا في��•�لجامعة��•�للبنانية��•�لأميركية����تهد���Ùهذ���ñ•�لمقابلة��•�لى��

جهته��في��•�لحيا‹���•�ليومية��•�لعا±�ية����سيتمّ��•�ستخد•����é•�لمعلوما•� جد��مخاطر��‰����ö‰�ضر•����ö�‰���µشعو���µبعد���é•�لر•�حة��معر���Ù�öمرتبط��بهذ���ñ•�لد�µ•�سة����بخلا���Ùما��يتمّ��مو•� لا��تو
جتماعية����بالإضافة��•�لى���öصولهم��•�لى ������في��مجا���å•�لحماية��•�لا �� �� �� ���ü�ö�³���Á•�لإعاقة���� جه��•�لأشخا �ö���Á•�لعو•�ئق��•�لتي��تو•� •�لتي��تقدّمونها��لدعم��بحثنا��حو���å•�لفر

•�لمساعد•�•���•�لنقدية��
جهات�µ��ٍئيسيةٍ��فاعلةٍ��في��•�لمجا���å•�لإنساني��•�للبناني����بالإضافة لن��تحصلو•���على��منفعة��مباشر‹���من��•�لمشا�µكة��في��هذ���ñ•�لد�µ•�سة����ستشمل��•�لد�µ•�سة��‰�يضًا��مقابلاتٍ��مع��

���ü�ö�³���Á•�لإعاقة��في��مختلف��•�لمناطق��•�للبنانية�� •�لى��مناقشا•���مجموعا•���تركيز��مع��•�لأشخا
ستستغر���Ý•�لمقابلة��حو•�لي��·�½���±�قيقة��من���öقتكم��

من��خلا���å•�لاستمر•����µفي��•�لمقابلة������فإنك��تو•�فق��مع��•�لعبا�µ•�•���•�لتالية����

لقد��‰�عطيت��ما��يكفي��من��•�لمعلوما•���حو���åهذ•���•�لمشر���Ñ�ö•�لبحثي����¸�”�
�”�¹���øسجلا•���‰�خر���ü�‰لن��يحفظ��في���ö���íتبقى��هويتي��مجهولة����لن��يكتب��•�سمي��على��•�لاستبيا���Ùسو�öشخص���������ü�•جاباتي��•�لى�� لن��يتم��•�لتصريح��•����ö•�لافر•�¥���عن��•�
�”�ºفقط��لديهم��•�لحق���íلى��هويتي����•�لباحثو�•���åللاستدلا���éتستخد���í�‰يمكن�����øمعلوما•���‰�خر���ü�‰���ö�‰لي��بالاسم���•���Ùسة������لن��يتم��•�لتعر�•�µعندما��يتم��تقديم��نتائج��•�لد����

جمعها��خلا���åهذ•���•�لبحث��لكن��•�لبيانا•���لا��يمكن��‰����íتكو���íمرتبطة��بي�� في��•�لاستطلا���Ñعلى��•�لبيانا•���•�لتي��تم��
•�±����í�•���á�µمشا�µكتي��طوعية���öبإمكاني��•�لإنسحا—���من��هذ•���•�لبحث��في��‰��ö���üقت��•�شا„���‰����öتخطي��‰����üسؤ•����åلا��•�شعر��بالر±���عليه��«�”�
جز•�„���‰����öفقد•����ü�‰���íمن��•�لحقو���Ý•�لتي��‰�نا��مؤهل��لها��¼�”� ���ü�‰كة��لا��ينتج��عنه���µفضي��للمشا�µ���íبا���á�µ�±�•نا���•
لقد��تم��•�بلاغي��•����í•�لبحث��يلتز���éبجميع��•�لقو•�نين��•�لأخلاقية��•�لمعتر���Ùبها‘����öبا���íهذ���ñ•�لد�µ•�سة��تمت��مر•�جعتها���ö•�لمو•�فقة��عليها��من��قبل��مكتب��•�للجنة��•�لأخلاقية½�”�

في��•�لجامعة��•�للبنانية��•�لأميركية��
�”�¾���ñجة��•�سمائهم��في��•�لقائمة��•�±�نا�µطلب��من��فريق��•�لبحث��•�لمد�•���í�•سئلة��•�ضافية��يمكنني���‰���ü�‰لديي�����íنا��‰�فهم��‰�نه��•��³•���كا�‰
لقد��قر‰�•����öفهمت��كل��•�لبيانا•���•�لو•��µ±�‹���في��هذ•���•�لنمو�¥�³¿�”�
�”�Àلمقابلة��•�لتالية�����•���åستكما�•���åلبحثي��من��خلا�•���Ñ�öكة��في��هذ•���•�لمشر�µفق��طوعا��للمشا�•�ö�‰نا���‰
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جهت��‰����üتحديا•���في���³لك��¸�”� �•�öشي„���…�خر��يؤثر��على��•�لأهلية����هل�����ü�‰���ö�‰لإعاقة�����•���ö�‰هل��طلب��منك��•�لبرنامج��تقديم��•�ثبا•���للدخل����
ما��•�لذ���ü•�حتجت��•�لى��فعله��للتسجيل����صف��لنا��•�لخطو•�•����¹”�
�”�ºضافية���•���•�•�µستفسا�•

•�لتركيز��على��•�لتحديا•�������•�لعو•�ئق���öكيف��تم��•�لتغلب��عليها
مشاكل��•�لنقل���ö•�لمخاطر

مشاكل��•�لتسجيل��•�لرقمي�����µسائل��نصية������مكالما•���هاتفية������•�ستما�µ•�•���عبر��•�لإنترنت��
جد���ñ�öمفيداً���� �öعم���±���ü�‰



•�لتو·�يع
��هذ•���ينطبق��فقط��على��•�لبر•�مج��•�لتي��تتطلب��•�ستلا�ö�±�‰���é•�•���للتحويلا•���•�لنقدية����مثل��بطاقة��•�لصر•����Ù•�لآلي��

�º¸�����كيف��حصلت��على��•�لأ±�•�‹���•�لتي��تستلم��بها��•�لتحويلا•�����مثل��بطاقة��•�لصر•����Ù•�لآلي����
جهت��‰����üعو•�ئق��في��•�ستلا���éهذ���ñ•�لأ±�•�‹��� �•�öهل�������¸�»

¼�¸�����هل��كا���íهنا���áخيا���µلإحضا���µ•�لأ±�•�‹���•�ليك��

�éستلا •�لا
صف��لنا��تجربتك��في��•�ستلا���é•�لمساعد‹�����كيف��تقو���éبذلك��¸�”�
جهها����كيف��‰�ثر•���•�عاقتك��على��تجربتك��في��•�ستلا���é•�لمساعد‹�����كيف��تتغلب��على��هذ���ñ•�لمشاكل���¹”� ما��هي��•�لتحديا•���•�لتي��تو•�
�”�ºضافية���•���•�•�µستفسا�•

�åمكانية��•�لوصو�•
�éلنقل��•�لى��موقع��•�لاستلا�•

•�لخو���Ùمن��‰����íيُر���ø•�لشخص���öهو��يستلم��•�لمساعد‹�����سو•�„���بسبب��•�لأما���ö�‰���í•�لوصمة��
•�ستخد•��ö���éكلا„���

جداً����هل��يكو���íمن��•�لأسهل��•�ستلا���éمبالغ��‰�كبر��مر•�•���‰�قل�� ���µلتحويلا•���بشكل��متكر�•���éهل��تُقد
هل��فاتك��‰����üتحويل����لما�³•���«�”�
هل��تشعر��بالر•�حة��عند��•�ستلا���é•�لتحويل��¼�”�
•�ستفسا�µ•�•���•�ضافية��½�”�

•�لطو•�بير��•�لطويلة
�›�µلما�•���ö�‰���µفي��•�لطابو���Á ����‰����ö•�لأشخا �� �� •�لمعاملة��من��قبل���öكلا„���

��•��³•���كا���í•�لشخص��مستفيداً��حالياً��‰����öحديثاً������هل��‰�ثر��•�لنز•����Ñعلى��قد�µتك��في��•�ستلا���é•�لمساعد‹���¾�”�
•�ستخد•����é•�لوكلا„�

���éهو��•�لمستخد���íكيل��قد��يكو�ö���ö�‰عاية���µ���éجو±���مقد ��تُعد���åهذ���ñ•�لأسئلة���öفقاً��لو
¸������¹هل��تستخد�ö���éكيلاً��لاستلا���éمساعدتك��

�����¹�¹ما��هي��علاقتك��بالوكيل����ما��هي��•�لاعتبا�µ•�•���•�لتي��±�فعتك��لاختيا���µهذ•���•�لوكيل��
�����¹�ºهل��تر•�فق��•�لوكيل��‰�ثنا„���•�ستلا���é•�لمساعد‹�����لما�³•�������لما�³•���لا��

«������¹كيف��‰�ثر•���•�لوكالة��على��قد�µتك��في��•�ستلا���é•�لمساعد‹���
جهت��‰����üتحديا•���مع��•�لوكيل��نفسه�� �•�ö�����¹هل���¼

½������¹هل��شعر•���بأ���üتغيير•�•���في��علاقتك��مع��•�لوكيل��
���ñفكر•���في��تغيير���ö�‰�����¹هل��غير•���•�لوكيل���¾

��•�لفائد‹��é�•ستخد •�لا
بشكل��عا�����éكيف��تستخد���é•�لنقو±�����من��هم��صنا���Ñ•�لقر•����µ•�لرئيسيو���íحو���åكيفية��•�ستخد•�مها��¸�”�
جهت��‰����üتحديا•���‰����öمشاكل��في��•�ستخد•����é•�لمساعد‹�����هل��هنا���áقيو±���على��كيفية��•�نفاقها���¹”� �•�öهل��
�”�º���Ýهل��•�لمبلغ��كافٍ��لإحد•�¡���فر
كيف��تختلف��•�لحيا‹���مع��هذ���ñ•�لمساعد‹���مقا�µنة��بد�öنها��«�”�
هل��تتلقى��‰����üخدما•���‰����ö±�عم��…�خر��من��خلا���åمشا�µكتك��في��هذ•���•�لبرنامج����•�حالا•���¼�”�

جعة •�لتغذية��•�لر•�
ما��هي��توقعاتك��•�لأ�öلية��من��هذ•���•�لبرنامج����هل��تم��تحقيقها��‰����öلم��تُحقق��¸�”�
ظفي��•�لبرنامج����هل��سبق��لك��•�ستخد•�مها���¹”� هل��هنا���áطريقة��يمكنك��من��خلالها��تقديم��ملاحظا•���لمو
�”�º���›�±جهز‹���محد �‰���ö�‰في��بعض��•�لحالا•���تفضل��تلقي��سلع�����é�‰بر‰�يك����هل��•�لمساعد‹���•�لنقدية��±�•�ئماً��‰�فضل��من��•�لمساعد•�•���•�لعينية����
جز��‰�على��للوصو���å•�لى��هذ•�«�”� جه��حو•� ���ü�ö�³���Á•�لإعاقة��تو•� هل��شعر•���بأ���üتمييز��خلا���åتجربتك��مع��هذ•���•�لبرنامج����هل��هنا���áمجموعا•���معينة��من��•�لأشخا

•�لبرنامج��
���ü�ö�³���Á•�لإعاقة��¼�”� هل��لديك��‰����üتعليقا•���‰����öتوصيا•���لتقديمها��•�لآ���ü�‰�����í•�قتر•�حا•���لتحسين��•�لبرنامج���öجعله��‰�كثر��سهولة��للأشخا

�� ��


